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Associado ao envelhecimento esta muitas vezes a institucionaliza¢ao, tendo esta um
forte impacto no idoso e na familia. O aumento da populagdao idosa, assim como as
alteragdes sociais, nomeadamente ao nivel familiar, vieram enfatizar esta questao.

A pouca mobilidade e todas as doencas presentes nesta populacdo, sdo também um dos
indicadores, que muitas vezes levam o idoso a ndo participar nas atividades propostas.

As atividades inseridas no programa serdo implementadas de outubro de 2024 a setembro
de 2025, de segunda a sexta-feira das 09H00 as 12H30 e das 14H as 17H30 nas instalagdes do ERPI
da Santa Casa da Misericérdia de Porto de Mds, pela Técnica Superior de Educagdo Social. A
intervengdo do projeto serad na base do envelhecimento positivo, dado que estamos perante um
elevado numero de analfabetismo o projeto centra-se claramente na vertente socioeducativa.

A Santa Casa utiliza uma grande variedade de recursos nas suas atividades da vida diaria,
para garantir o normal funcionamento das suas valéncias, que apesar da sua diversidade podem e

devem ser enquadrados.
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O Plano Anual de Atividades consiste num documento orientador da resposta social
Estrutura Residencial que reflete o pensamento sobre o que serd a acdo da Santa Casa da
Misericordia em 2024 e 2025. Desta forma, este documento baseia-se na necessidade de responder
aos desafios existentes e na ambicdo de ir ao encontro das necessidades dos clientes.

E de salientar que, todas as atividades sdo idealizadas e executadas em func¢do da sua
satisfagdo e desenvolvimento pessoal.

O presente plano tem como finalidade, o estimulo permanente da vida mental, fisica e
afetiva dos clientes, valorizando e potencializando as competéncias, aprendizagens, vivéncias e
experiéncias dos mesmos. Este estimulo é crucial para desenvolver as varias capacidades,
designadamente, memorizagao, concentracdo, coordenacao e atencao.

A concretizagdo das atividades podera ser influenciada por fatores externos e/ou internos,
suscetiveis de condicionar o seu desenvolvimento, pelo que, ao longo do ano, poderao ser adotadas
algumas alteragdes que venham a revelar-se necessarias, de acordo com os acontecimentos ndo
programados e com novas atividades. E ainda de destacar que as atividades que se pretendem
desenvolver, inserem-se na estratégia definida para o cumprimento da missdo e objetivos da

instituicdo e organiza-se em torno dos seguintes Eixos e Objetivos:

1- Garantir a qualidade e abrangéncia dos servicos prestados;

2- Reforgar o papel social da organizagao;

3- Assegurar a melhoria continua dos processos de trabalho e a orientagdo para os
resultados;

4- Consolidar a autossustentabilidade financeira da organizacao,

5- Privilegiar o didlogo com os clientes, familias,
Apesar do servico de Apoio domicilidrio constituir uma resposta social de carater

permanente e pressupor uma duradoura dos clientes, privilegia ao maximo as relacdes familiares,

fomentando o maior envolvimento possivel da familia no seu projeto de vida. Tendo em conta os
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objetivos apresentados, torna-se crucial apresentar e explicitar as atividades a desenvolver no

proximo ano de uma forma geral poderemos trabalhar em trés eixos diferenciadores:

- |: Atividade de vida diaria

-ll: Trabalhos manuais; -lll: Atividades desportivas/ludricas

-lll: Atividades de expressao fisico- motora\ ludicas

-IV: Atividades sazonais

- V: Atividades Geracionais
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A Educacdo social é parte integrante desta valéncia. Pretendendo contribuir para a melhoria
da qualidade de vida dos utentes que frequentam esta resposta social.

Promovendo aos utentes um ambiente que permita qua os idosos vivam de forma ativa
satisfatoria. Assim consideramos que a educacgdo social € uma modalidade de interven¢do em todos
os campos de vida do adulto, sendo um estimulo permanente para as capacidades mentais, fisicas
e afetivas. Atuando como facilitadora do acesso a uma vida ativa e criativa, melhorando as relacdes
de comunicacdo com os outros e com o grupo, gerando uma melhor preparacdo para a vida em
comunidade e desenvolvendo a autonomia pessoal.

Antes do planeamento da atividade a desenvolver com os utentes devemos avaliar o idoso
de forma holistica e a partir dai estabelecer um plano direcionada a sua condi¢do. As atividades
sao desenvolvidas com base no interesse do idoso e nas suas necessidades, de forma a
proporcionar alegria e bem-estar.

Atividades semanais trabalham em conjunto todos os fatores psicomotores, sensoriais,

fisicos e emocionais.
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Na instituicdo, consta um plano anual, contudo semanalmente é efetuado um plano, na

plataforma GERPI para uma melhor gestdo das tarefas, no que respeita a utentes e outros aspetos.

A Elaboracao de um plano pressupde varias diretrizes:

Refletir a instituicdo no seu todo
Olhar a instituicdo, observando os eventuais constrangimentos
Propor solugdes capazes de responder aos anseios dos que procuram a SCMPM

Tragar e propor novos caminhos

L]

Assim sera importante que as atividades se desenvolvam em torno de:

) Promogao da Saude === Estimulacdo Cognitiva
e Formacdo Pessoal e======) Trabalhar as Emog¢des
=) Atividades Sensoriais =) Sesses de Snoezelen

Tendo como objetivo realizar um trabalho integro e complementar, existe

uma estrutura centrada em aleuns principios:

- Uma organizacdo com um comportamento e atitude orientada para acdo — Pro-Ativa;

- Uma organizagdo proxima das pessoas, que aprende com as pessoas e escuta as suas necessidades
e interesses;

- Que potencia a inovagao, valorizando as ideias e a tentativa de encontrar novas solucdes;

- Que assume a criacao de valor para as pessoas como uma prioridade quotidiana;

- Que encara as pessoas como o motor para o desenvolvimento e para a proximidade;
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Pretende se continuar e fomentar a articulagao entre as varias respostas sociais, no sentido
da transmissdo do conhecimento, potenciando desta forma as relagdes com intergeracionais.

A planificagdo das atividades pressupde a ocupagdo do utente e o seu desenvolvimento nas
mesmas, para que possa sentir prazer na sua realizagdo, entusiasmando-se pela participagao e
consciencializando-se que para dar o seu contributo, desfazendo a imagem pré-concebida de que
os idosos sdo inuteis e inativos.

As atividades a serem proporcionadas também visam a facilitar o acesso a uma vida mais
ativa e mais criativa, a melhoria nas relacdes e na comunicacdo com os outros, sobretudo nas
relagdes interpessoais, tentando atenuar os conflitos que surgem muitas vezes. Desta forma tenta-
se que o idoso participe na vida da comunidade desenvolvendo, consequentemente a sua

autonomia pessoal.
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e Promover a participagao ativa na comunidade geral e na comunidade escolar;

e Contribuir para minimizar e retardar os efeitos negativos decorrentes do
processo de envelhecimento;

e Sensibilizar para a problematica do envelhecimento;

e Reforcar o convivio e lagos sociais entre a populacdo idosa combater o
isolamento social;

e Motivar o adulto em idade avangada a ser protagonista do seu proprio
envelhecimento;

e Partilhar saberes e experiéncias em grupo;

e Redescobrir papeis sociais e historias de vida;
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e Promover as capacidades cognitivas e de linguagem do idoso (orientagao,
atencéao, capacidade aritmética e memoria);

e Promover a capacidade de reagir estimulos visuais, tacteis, olfativos e
auditivos;

e Estimular a coordenagao motora, flexibilidade, forca e equilibrio;

e Sensibilizar para estratégias adaptativas e ambientes capacitadores;

e Proporcionar momentos de convivio em grupo e as relagdes interpessoais;

¢ Reforgar os momentos de contacto com a familia;

e Promover momentos de convivio;

e Proporcionar um espaco de dialogo;

o Desenvolver competéncias e aptiddes;

¢ Facilitar o intercambio interinstitucional e as relacdes entre parceiros sociais;
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1Tipo de recursos: Humanos, Financeiros, Materiais, Parcerias, Outros (transporte, seguro)
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Resultados
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Notas: Estas intervengdes podem sofrer alteragdes, de acordo com a disponibilidade de todos os intervenientes, assim como a sobreposi¢cdo de outras atividades ou
datas comemorativas
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Podemos afirmar que conseguimos adaptar de forma positiva algumas dindmicas e
encontros intergeracionais, que ja realizada diversas vezes por diferentes escolas e instituicdes, este
ano no fim do més de Outubro iniciaremos uma outra dindmica com o Centro Escolar de Porto de
Més intitulada “Cartas de Amigo” e ”Intervalos Comida” esta dinamica tem como objetivo
estabelecer contato através da escrita com criancas do 4%ano de escolaridade e assim estabelecer
uma relacdo amizade com a crianca o professor e a familia. O primeiro contacto com a escola ja foi
efetuado de forma informal, mostrando-se o corpo docente muito agradado disponivel para
participar. A atividade decorrerd de formal quinzenal sendo a entrega das cartas e os encontros

efetuados pelos professores e pela educadora social.

No ano passado ja tinhamos agendado a atividade “Intervalos ComVida” (atividade consiste
na intervencdo direta do idoso com os alunos em contexto escolar, onde a adulto em idade
avancada possa ensinar a crianca  jogos tradicionais como o pido a roda o lengo, ou até mesmo
contar histdrias, lengas, lengas, provérbios e adivinhas).

Tentaremos alargar, este leque de parcerias a outras instituicdes, de forma a obter

resultados e experiéncias motivadoras e satisfatdrias.
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Foi com vista ao desenvolvimento destas relacdes que o projeto intergeracional se
desenvolveu, procurando fomentar atitudes e valores no sentido de a crianga se tornar um cidadao
consciente, participativo, soliddrio e auténomo, assim como proporcionar vivéncias e partilhas
significativas tanto para os idosos como para as criangas.

Este tipo de planos vividos e experienciados com os outros, surge numa visao integrada do
processo educativo, assim como forma de organizacdo do mesmo, em que a crianca e o idoso se
desenvolvem e reaprendem de forma articulada, em interacdo com os outros e com o meio.

Este projeto foi no sentido e com o intuito de envolver ambas as geragdes e onde estes fossem
agentes ativos, estabelecendo relacdes sem a preocupacdo das desigualdades sociais ou
educacionais.

Estas duas geracOes fazem parte dos extremos do ciclo da vida, que de alguma forma se
“tocam” e se completam muitas vezes pelos gostos, pelas partilhas, pelas escolhas, pelas
necessidades, por aquilo que cada um tem para dar e receber. De modo geral, os mais velhos podem
oferecer varios tipos de cuidado e repassar conhecimentos e valores aos mais jovens, sejam estas
criancgas, adolescentes ou mesmo adultos.

Os mais jovens, por sua vez, podem oferecer suporte material, instrumental e afetivo aos
mais velhos. Desse modo, usualmente, hd um intercdmbio de suporte entre as gera¢des, em que
ambas dao e recebem beneficios.

Numa sociedade onde tende a existir um aumento do envelhecimento da populacdo e de
idosos institucionalizados, é importante desmistificar preconceitos ou esteredtipos criados em
relagdo a estes, com o propdsito que estas relagdes permitam que as criangas figuem com uma
percecao diferente em relacao a velhice, dando-lhes a conhecer outra realidade. Este contacto com
os idosos permite que as crian¢as conhecam e participem nas rotinas dos idosos, reconhecendo o
valor importante que tém na sociedade, para que esta seja sempre inclusiva.
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Nota-As propostas de atividades a realizar apresentam-se no quadro em anexo. Importa referir a sua possivel alteragdo
no decorrer da aplicagdo do mesmo consoante se ache mais pertinente e/ou necessdrio.
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-Momento -Momento
Snoezelen Snoezelen

Nota-As propostas de atividades a realizar apresentam-se no quadro em anexo. Importa referir a sua possivel alteragdo no decorrer da aplicagdo do
mesmo consoante se ache mais pertinente e/ou necessdrio.
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A Educacdo comunitaria é aquela que o idoso participa ativamente no seio da comunidade como
elemento valido e Gtil. Esta animacgdo destina-se a todos os idosos que ainda podem ter uma voz
ativa na comunidade.

- Aumentando a autoestima da pessoa idosa;

- Reforgar as identidades culturais e o convivio intergeracional;
- Aumentar os periodos de distracao;

- Promover a socializagao;

- Desenvolver destreza
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Durante o ano sdo desenvolvidas nas diferentes respostas, atividades consoante o més e a
época festiva ou efeméride a decorrer. Desenvolvemos atividades de maior importancia, tais como
algumas comemoracles e visitas. As atividades semanais sdo adaptadas as capacidades e
necessidade do grupo.

- Atelier de expressao plastica

- Encontros intergeracionais

- Saidas ao exterior

- Conversas informais e convivios
- Torneio de Boccia

- Torneio do Bingo

- Atelier de expressao fisico motora — Professor Joao Gongalves
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Representa um conjunto de passos que visa a facilitar o acesso a uma vida mais ativa e criativa, a
melhoria nas relagdes e comunicagdo com o0s outros. Incentivando o desenvolvimento da
personalidade do individuo e da sua autonomia.

Pretende-se que o idoso trabalhe a sua faceta de artista, através da moldagem, pintura,
bordados, desenhos colagem, recortes, etc. Principalmente que tenha contacto com varios
materiais e varias técnicas e diferentes texturas e acima de tudo que se possa exprimir através da
arte, proporcionados momentos de descontracdo e diversao.

Neste tipo de animacao pretende-se que os idosos comuniguem com 0s outros, e essa comunicacao
pode ser efetuada através da musica, do teatro, da danca e da poesia.

Na educagdo expressiva de comunicagao, os idosos transmitem os seus sentimentos e emogdes
através da voz, do comportamento da postura e do movimento.

Pretende-se desenvolver o “Eu” dos idosos, as suas experiéncias de vida, as suas emocgdes e
sentimentos. Com esta animacao estimula-se o autoconhecimento, a interacdo entre a pessoa e o
grupo e a sua dindmica. Nestas facetas desenvolvemos as dindmicas de grupo que trabalham varias
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componentes, tais como a integracdo no grupo, o memorizar nomes e rostos, incluindo nesta
animacado toda a componente de religido e espiritualidade.

A animacao ludica, como o seu nome indica, é animacdo que tem como objetivo divertir as pessoas
e 0 grupo, ocupar, promover o convivio e divulgar conhecimentos, artes e saberes, é vocacionada
principalmente para a esséncia da animagao: O lazer, o entretimento, inclui-se 0s passeios,
convivios, os intercambios, os jogos, as saidas ao exterior.

A educacdo através da animacdo é parte integrante do quotidiano da Santa Casa e dos nossos
utentes, pretende-se contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos utentes que frequentam
esta resposta social do ERPI. Promovendo um ambiente que permita que os idosos vivam de forma
positiva e satisfatoria.

Assim, consideramos que a educacdo social € uma modalidade de intervengdo em todos os campos
da vida desta populagao, sendo um estimulo permanente para as capacidades mentais, fisicas e
afetivas. Atuando como facilitadora do acesso a uma vida mais ativa e criativa, melhorando as
relacdes de comunicacdo com os outros, gerando uma melhor preparacdo para a vida em
comunidade e desenvolvendo uma autonomia social.

Antes do planeamento das atividades a desenvolver com os utentes deve ser avaliado o idoso de
forma holistica e partir dai estabelecer um plano direcionada a sua condicdo e interesse. Acima de
tudo as dinamicas apresentadas devem ser desenvolvidas com base no interesse da pessoa de forma
a proporcionar alegria e bem-estar, esse sera sempre o objetivo primordial.

As atividades semanais trabalham em conjunto todos os fatores psicomotores, porém encontram-
se divididas em trés areas: Atividades fisicas, atividades de estimulagao cognitiva, e atividade de
estimulagdo sensorial.
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O ambiente multissensorial que o Snoezelen proporciona e permite estimular sentidos
primarios sem a necessidade de recorrer as capacidades intelectuais, mas sim as capacidades
sensoriais da pessoa, incentivando-a dessa forma para a confianca e o relaxamento.

O Snoezelen desperta particular interesse no dominio das deméncias e na psiquiatria, em
pessoas com doenga mental, obtendo-se também resultados positivos com patologias
degenerativas do idoso, como a doenca de Alzheimer. No idoso, assim como em todas as atividades
desenvolvidas com pessoas com deméncia e outros diagndsticos, a histdria de vida, os seus
interesses e vivéncias sdo de grande importancia ndo sé para a relacdo empadtica e terapéutica que
se estabelece no Snoezelen, como também para a selecdo dos estimulos adequados ao longo de
cada intervengdo de forma a ndo evadir bruscamente a privacidade e espago de cada um.

O Snoezelen é um instrumento de grande potencial, pois proporciona 6timos momentos
de bem-estar e de prazer, contribuindo para a diminui¢gao do isolamento em que os nossos idosos
se podem encontram. E crucial comegar desde ja a explorar esta terapia, quando outras
intervengOes terapéuticas ja ndo sao eficazes, sobretudo para a melhoria da qualidade de vida,
do humor, da comunicagado, da relagdo interpessoal, dos seus comportamentos adaptativos em
relacdo ao meio que rodeia dos nossos idosos.

As intervencgdes terapéuticas com idosos através do Snoezelen podem desta forma trazer
inumeros beneficios tais como: manter o nivel de saude, conservar o nivel de independéncia e
assegurar a dignidade da pessoa.

Neste sentido, o Snoezelen é um instrumento de grande potencial, pois ira proporcionar
6timos momentos de bem-estar e de prazer, contribuindo para a diminui¢do do isolamento em que
0s nNossos idosos se podem encontram.

Conclui-se que, apesar das intervengdes realizadas com esta terapia de estimulagao
multissensorial ainda ndo estarem muito ligadas aos idosos, é necessdario, urgente e crucial
comecar desde ja a explorar esta terapia, quando outras interveng¢des terapéuticas ja ndo sao
eficazes, sobretudo para a melhoria da qualidade de vida, do humor, da comunicagao, da relagao
interpessoal, dos seus comportamentos adaptativos em relagdo ao meio que rodeia dos nossos
idosos.
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Reunido sempre que necessario com a equipa, para anadlise das atividades realizadas e orientacdo e
resolucdo de problemas ou dificuldades que possam surgir.

Registos/monotorizacdo da adesdo, participacdo e desempenho dos utentes envolvidos nas

atividades.

Os indicadores para avaliacdo das atividades serdo o numero de participantes na atividade e o grau
de satisfagdo dos utilizadores face a atividade /servigo prestado.
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As linhas de Acdo do Plano de Atividades para 2024-2025, regem-se por critérios de
eficiéncia, eficacia e qualidade, com o objetivo primordial de melhorar o desempenho dos servicos
prestados pela Santa Casa da Misericérdia.

O objetivo deste Plano de Atividades é melhorar as perspetivas de intervencao, salientando
gue algumas das atividades do plano de 2024- 2025 mantém-se, dado que o resultado foi positivo
e os seus efeitos benéficos.

Por sua vez foram introduzidas novas atividades, com o objetivo de aperfeicoar e melhorar
a eficacia das préticas e dos resultados. E de salientar que o Plano de Atividades, apesar de ja
definido poderd, ao longo do Ano, sofrer algumas alteracdes de acordo com acontecimentos nao
programados.

Em conclusao, para que seja possivel um envelhecimento positivo em contexto institucional,
é crucial que seja respeitado o tempo e o espaco dos idosos, que 0s mesmos sejam vistos, ndo
apenas como observadores, mas sim como agentes da sua prépria vida.

Este documento apresenta as orientacdes para o trabalho a desenvolver, seguindo principios
de melhoria continua dos servicos prestados e da satisfacdao do cliente, através da adoc¢ao de novos
w mais adequados procedimentos na area da educacdo social.
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