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1. Caracterizacdo da Santa Casa da Misericordia de Porto de Mos

Missao

De acordo com o Compromisso da Irmandade da Santa Casa da Misericérdia de Porto de Mos,
a atividade da Instituicdo tem por finalidade a pratica das Catorze Obras de Misericordia, tanto
corporais como espirituais, visando o servigo e apoio com solidariedade a todos os que precisam,
bem como a realizagdo de atos de culto catélico, de harmonia com o seu espirito tradicional,
informado pelos principios de humanismo e da doutrina e moral cristas.

Para realizagédo dos seus objetivos, a InstituicBo propbe-se manter em funcionamento as
respostas sociais de Creche, Pre-Escolar, Centro de Dia, Servigo de Apoio Domiciliario, ERPI,
Fisioterapia, Unidade Cuidados Continuados e predispde-se a criagdo de novos servigos de
interesse para a Instituicéo.

Valores

Os valores da Santa Casa da Misericordia de Porto de Més constituem as crencas que servem
de guia e critério para os comportamentos, atitudes e decisdes de todos os colaboradores, que
no exercicio das suas responsabilidades, ¢ na busca dos scus objetivos, estejam exccutando a
missao, na direg&o da viséo.

A Misséo da Santa Casa da Misericordia Porto de Mds esta suportada nas 14 obras (Espirituais
e Materiais) da Misericordia e pelos seguintes Valores:

Humanizacéo de cuidados — Fomentar relagdes de proximidade com empatia e assertividade,
respeitando a individualidade e dignidade do outro.

Respeito — Representa a inviolabilidade da integridade fisica, psicolégica e moral, abrangendo
os direitos humanos, nomeadamente a igualdade, a preservacdo da imagem, da identidade, da
autonomia, dos valores individuais, das ideias préprias, das escolhas pessoais, crencas e dos
espagos e objetos pessoais.

Confidencialidade — Afirma-se pela protecao de factos e informacdes relativas aos clientes para
que sejam sigilosamente guardadas, que ndo sejam reveladas sem o seu consentimento
esclarecido (salvo quando se trata de proteger alguém de dano — suicidio, homicidio).
Cooperagao — Materializa-se em todas as atividades expressando o carater da Organizacao
assente na solidariedade e interajuda entre todos os intervenientes.

Lealdade — Caracteriza-se por respeitar as hierarquias, agir com sinceridade e honestidade para
com todos os intervenientes, conferindo credibilidade a Organizacgao.

Transparéncia — Pautar os comportamentos e servicos de rigor e clareza, consolidando a
credibilidade da Instituigo.

Profissionalismo — Trata-se de dedicar o maior empenho e disciplina no cumprimento das
tarefas que estdo confiadas, em todos os momentos da sua atividade, procurando atualizar e
aperfeicoar continuamente as suas competéncias profissionais, como condigcdo do sucesso

pessoal e da organizagao.
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Integridade — Abster-se de receber de terceiros, qualquer espécie de pagamentos ou favores
suscetiveis de criarem, a quem os presta, expectativas de favorecimento nas suas relagdes com
a Instituicao.

Solidariedade e Responsabilidade Social — E a disponibilidade para o outro de forma a
promover a dignidade humana, através de agdes de proximidade e a integragéo de preocupagées
sociais no quotidiano da Organizagcdo e na interligagdo com todas as partes interessadas
contribuindo para uma sociedade mais justa.

Multidisciplinariedade e Interdisciplinaridade — Promog&o do trabalho de equipa e de

interajuda, através da articulacdo das diferentes areas de conhecimentos.
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2. Orgéos Sociais

Em 31 de Dezembro de 2023

Mesa da Assembleia Geral
Dr. Nuno José Gongalves Moreira da Silva — Presidente
Lucia Maria Bento Venda Morgado — Vice-Presidente

Dra. Alcina Maria Filipe Rosa — Secretaria

Mesa e Provedor
Paulo Manuel Ribeiro Carreira — Provedor
Ana Maria Alves de Sousa — Vice Provedor
Nuno Joaquim Matos Ferreira — Tesoureiro
Ana Paula Cordeiro Pires Sousa Mendes — Secretario

Anténio José de Jesus Ferreira — Vogal

Conselho Fiscal
José Rosa Ribeiro — Presidente
José Carlos Fiel Amado Miguel — Vice-Presidente

Eduardo Manuel Matias Cunha - Secretério

Revisora Oficial de Contas

Dra. Raquel Rosa Carvalho Clemente
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3. Introducao

A Santa Casa da Misericérdia de Porto de Mos, com sede social em Rua Francisco Serra Frazéo,
tem como Atividade Principal Apoio Social para Pessoas Idosas com Alojamento.

O presente Relatério de Gestéo expressa de forma apropriada a situagéo financeira e os
resultados da atividade exercida no periodo econdémico findo em 31 de Dezembro de 2023.
O presente relatério & elaborado nos termos do artigo 66° do Cédigo das Sociedades Comerciais
(CSC) e contem uma exposicéo fiel e clara da evolugdo dos negécios, do desempenho e da
posicdo da Santa Casa da Misericérdia de Porto de Mds, procedendo a uma analise equilibrada
e global da evolug&o dos negdcios, dos resultados e da sua posi¢ao financeira, em conformidade
com a dimenséo e complexidade da sua atividade, bem como uma descrigao dos principais riscos
e incertezas com que a mesma se defronta.

4. Enquadramento Econdmico-social

O ano de 2023 pode ser dividido em 3 categorias, economia, guerras e alteragées climaticas.

Para muitos, a evolugéo da economia em 2023 foi uma surpresa. A ameaga das elevadas taxas
de inflagéo registadas em 2022 fazia temer o pior. Historicamente, periodos de elevada inflacao
s8o seguidos por periodos de recessdo, diminuigdo drastica da atividade econémica e subida
do desemprego. No entanto, a recuperacédo das cadeias logisticas, a diminuigdo da procura por
bens de consumo, as politicas financeiras e monetarias adotadas pelos bancos e a estagnagao
dos salérios permitiram abrandar a inflagdo. O mundo parece ter afastado o cenario de
recesséo, substituindo-o por uma “soft-landing”. Para os restantes indicadores, a palavra de
ordem foi “abrandamento”, a atividade econdémica abrandou, o crescimento do PIB da maioria
dos paises abrandou e o mercado de trabalho abrandou.

Na segunda categoria, guerras, aconteceu o esperado e o inesperado. Como era expetavel a
guerra na Ucrénia permaneceu o ponto central de grande parte de 2023. O conflito atingiu um
novo impasse apos a contraofensiva ucraniana ter nutrido poucos ganhos sendo que a Russia
manteve a sua politica de bombardeamento indiscriminado. Do lado do inesperado, o mundo
assistiu ao reacender de um conflito histérico no médio oriente. A invaséo de Israel pelo Hamas
despoletou uma contraofensiva na Faixa de Gaza que se materializou numa invas&o por parte
das forgas israelitas e no bombardear incessante do territério palestiniano. Ao contrario da
guerra na Ucrania, em que a resposta pré-Ucrania foi praticamente total, o conflito no médio
oriente gerou ondas de controvérsia que se alastraram um pouco por tode o mundo. Lideres
mundiais tomaram posigées opostas, foram levantadas questtes sobre crimes de guerra de
parte a parte e alastraram-se manifestacdes populares pré-palestinianas em varios paises. Este
conflito armado, que se tornou também num conflito de opinides, fez aumentar as divisées

religiosas em algumas regides, com relatos de atagques e de um aumento generalizado do
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sentimento antissemita. No meio da escala destes conflitos & de lembrar que 2023 viu ainda

dois golpes de estado militares, um no Niger e outro no Gabéo.

Por fim, na categoria alteragdes climaticas, o mundo ardeu, tremeu e também inundou, naquele
que foi 0 ano mais quente desde que ha registo. A preocupagao com as alteracbes climaticas
aumentou a medida que varias regides do globo se viram a bragos com condi¢des

meteorologicas cada vez mais extremas.

2.1. A Nivel Internacional e Europeu

Mundo

O ano de 2023 trouxe surpresas para grande parte dos economistas. As rapidas subidas das
taxas de juro ndo fizeram cair os mercados financeiros e as taxas de inflagéo, que continuam
significativamente acima do desejado, parecem estar a ser controladas sem despoletar uma
recess@o. No entanto, esta resiliéncia inesperada dos mercados ndo significa que tudo tenha

corrido bem.

Embora aparentemente, grande parte do mundo tenha evitado a queda numa nova crise, o
crescimento econdmico abrandou de forma generalizada. Segundo o World Bank o crescimento
do PIB mundial tinha sido de 3% em 2022, mas ficou-se pelos 2,6% em 2023. O Fundo

Monetario Internacional aponta trés grandes culpados para o desacelerar das economias.

Em primeiro lugar, o fim da recuperagéo econémica pds-covid. Em 2022 as economias mais
baseadas em servicos observaram uma maior retoma que as outras, mas a retoma esta

praticamente concluida o que fez estabilizar o crescimento em 2023.

Em segundo lugar, houve um apertar das condi¢ées de disponibilizagdo de crédito fruto de
politicas monetarias mais restritas que tinham como objetivo controlar a inflagdo. Esta rigidez
dos mercados financeiros afetou o mercado imobilidrio e o investimento, especialmente em

paises com maior incidéncia de taxas de juro variaveis.
Por fim, com um efeito mais generalizado, a inflagdo continuou a causar estragos. Os mais
afetados foram os paises mais dependentes do fornecimento de energia da Russia e que viram

0s precos da mesma aumentar.

Abaixo apresentam-se os dados de crescimento do PIB desagregados pelas principais regides

do mundo.
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Como explicagdo para a desinflagéo observavel no grafico acima, o FMI e World Bank estéo

largamente de acordo nas principais causas.

A quebra na procura, associada a uma retoma das cadeias logisticas de fornecimento que
tinham sido altamente impactadas pelo Covid-19 e pela guerra na Ucrania, fizeram cair a

pressao sobre o mercado das commeodities.

O precgo dos combustiveis baixou mesmo com a flutuagéo registada na segunda metade do ano,
fruto da instabilidade no médio oriente. A descida deve-se a um aumento das exportacdes de

paises ndo OPEC+ e a uma menor procura, fruto da quebra na producgéo global.

Os salarios mantiveram-se constantes, este facto, associado ao fim de muitos dos apoios dados
pos-Covid-19, retirou poder de compra as pessoas, ajudando a diminuir a press&o da procura.
Adicionalmente, impediu a chamada wage-price spiral, fenémeno em que o aumento dos
salarios leva a uma maior procura, que por sua vez, leva a um aumento de pregos, o que leva

a uma maior pressao para aumento de salarios, perpetuando um ciclo.

Embora, se possa celebrar o aparentemente cenério de soft-landing, os bancos centrais

continuam a alertar para o facto de as taxas continuarem bastante acima dos 2% desejaveis.

Por isso mesmo, a politica monetaria dos principais bancos centrais continuou bastante
apertada. Esta politica permitiu conter as principais crises do ano no setor bancario
nomeadamente quando diversos bancos regionais dos EUA e o Credit Suisse se mostraram
problematicos. No entanto a rigidez financeira, que se materializa num aumento das taxas de

juro, comegou a contagiar outras areas da economia.

Ao longo de 2023 foi possivel observar uma diminuigio de disponibilizagéo de crédito por parte
dos bancos. Por um lado, houve um aumento da exigéncia para o fornecimento de
financiamento, por outro lado, as empresas tentaram diminuir as suas alavancas financeiras

contraindo menos dividas.

A quebra de atratividade dos creditos também levou a uma quebra no investimento. Um dos
setores que mais sentiu esse efeito foi o mercado imobiliario onde os precos das casas

comegaram a estagnar e até a inverter a tendéncia de crescimento em alguns paises.

Pela positiva, a politica monetaria mais apertada parece nao ter afetado de forma relevante os
mercados de dividas da maioria das economias. Nao obstante, o World Bank alerta que no
grupo das economias emergentes e em desenvolvimento, 1 em cada 4 paises continua a

encontrar custos proibitivos de financiamento.
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Sem quebrar a tendéncia de abrandamento dos outros indicadores, também o mercado do
trabalho estabilizou. Apenas os paises de baixo-rendimento registaram um ligeiro aumento da
taxa de desemprego, com os restantes a continuarem a tendéncia de queda que se vinha a
registar desde 2021.

Taxa de Desemprego (%)

Como ilustrado no grafico acima, as quedas sentidas em 2023 s&o modestas quando
comparadas com as do periodo homdlogo. Mesmo assim, a Organizacéo Internacional do
Trabalho (ILO) reporta que as dificuldades de contratacao e retencéo de mao de obra em alguns
setores continuaram com os especialistas a alertar que alguns paises estdo a assistir a uma
fuga de trabalhadores qualificados, dos seus paises de origem, para paises com melhores
ofertas salariais.

Um fator preocupante foi a inexisténcia de aumento do salario real em 2023. Mesmo com a falta
de trabalhadores, tanto o FMI como o ILO reportam que ndo existiram aumentos salariais
significativos no ano findo. Esta auséncia de aumentos de remuneragbes, associados a uma
inflag&o elevada e a um mercado imobiliario que estagnou com pregos e taxas de juro elevadas,
fez com que os trabalhadores tivessem perdido poder de compra.

Relativamente & estrutura do mercado de trabalho, as mudangas continuaram a acontecer, em

especial nos paises de alto-rendimento. Houve um aumento de trabalhadores em regime part-

RELATORIO DE GESTAO E CONTAS 2023 9



SANTA CASA DA MISERICORDIA DE PORTO DE MOS 2023

time sendo que este fendmeno foi mais prevalente nas mulheres. As horas médias de trabalho
continuaram abaixo dos niveis pré-pandemia, em parte devido ao ponto anterior, outra parte

porque as empresas tém reduzido cargas horarias de forma a manter profissionais.

A redugéo de horarios como medida de retengéo de trabalhadores esta em linha com uma nova
abordagem das empresas para atragéo de talento. O relatorio do World Economic Forum
indicava que em 2023 apenas 35,3% das empresas viam a oferta de maiores salarios como
uma estrategia para reter pessoas. Como alternativa, 48,1% das empresas indicavam que iriam
comecar a apostar numa melhor progresséo de carreira para os seus trabalhadores, enquanto
28,5% indicavam que iriam oferecer mais oportunidades de trabalho remoto e hibrido (20,5%
indicavam fazé-lo apenas a nivel nacional enquanto 8,6% indicavam fazé-lo também a nivel

internacional).

Na vertente ndo financeira, 2023 foi um ano de problemas. Enquanto o mundo continuava a
assistir as imagens de guerra vindas da Ucrania, um novo conflito emergiu no Médio Oriente.
Um ataque do grupo terrorista Hamas despoletou uma resposta de Israel na Faixa de Gaza. E
enquanto a guerra despoletada na Ucrénia era para muitos preto e branco, o conflito do médio
oriente foi ganhando varios tons de cinza a medida que dirigentes e representantes de diversos
paises foram tomando posi¢des opostas. O alegado uso desproporcional de forca e crimes de
guerra de Israel deixaram varios paises a bracos com manifestagdes pré-Palestina e com o

aumento de um sentimento antissemita.

Mas nem todos os protestos foram contra a guerra, o0 mundo assistiu também a lutas pelo
ambiente. O tema das alteragdes climaticas surgiu varias vezes ao longo do ano, quer por bons
motivos, como quando a nova lei europeia de restauragdoc da natureza foi aprovada no
parlamento europeu numa votag&o renhida em que os principais opositores eram os partidos de
direita mais conservadores. Como por maus motivos, como gquando a cimeira da COP28 ficou
manchada pelo aparente plano dos Emirados Arabes Unidos de usar esta plataforma da

sustentabilidade para discutir negécios de petréleo.

Acima de tudo, o tema das alteracdes climaticas surgiu sempre que um novo desastre natural
se fazia sentir. No que toca a fogos, o Canada foi atingido pelos piores incéndios de que ha
registo, a Grécia viu uma das suas ilhas turisticas ter de ser evacuada por causa das chamas,
e no Havai, uma das regides histéricas foi reduzida a cinzas. Embora nem todos os fogos sejam

causados pelas alteragdes climaticas, 2023 foi o ano mais quente desde que ha registos.
Mas as catastrofes naturais n&o se ficaram pelos fogos, o mundo enfrentou varios terramotos

com dois a ganhar uma dimens&o catastrofica, um em Marrocos, que matou 3.000 pessoas, e

um que atingiu a Turquia e a Siria e vitimou 60.000 pessoas. Também as cheias foram
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problematicas, na Libia, as maiores cheias do Ultimo século destruiram duas barragens e

causaram 4.000 mortos.

Por estas razbes e por outras, o doomsday clock, reldgio simbdlico criado para simbolizar o
quéo perto a humanidade esta de uma catéstrofe global, foi colocado a 90 segundos da meia-
noite. Por outras palavras, desde que foi criado em 1947, nunca o relogio esteve tao perto da

hora que simboliza o fim da humanidade.

Europa

A Europa acompanhou a tendéncia global nos principais indicadores econémicos e, tal como as

restantes regides do globo, teve como principal desafio as elevadas taxas de inflagéo.

Crescimento do PIB (%)

:&;‘ -
> 12301 )7 232303

Recorrendo a algumas regides ilustrativas, o grafico acima espelha o parco crescimento do PIB
na Zona Euro em 2023. Este abrandamento é espelho de uma quebra na atividade industrial, e

numa perda de forga no crescimento dos servigos.

Por outro lado, a inflagdo também abrandou de forma transversal em todos os setores. Para os
bens, a descida dos precos deve-se a uma quebra na procura e a recuperagéo das cadeias
logisticas e de fornecimento. Na area dos servigos, atingiu-se o ponto de reabertura plena o que

trouxe mais equilibrio a relacéo procura oferta.

Relativamente ao desemprego, ndo houve alteracbes significativas entre 2022 e 2023. O

RELATORIO DE GESTAQ E CONTAS 2023 11



SANTA CASA DA MISERICORDIA DE PORTO DE MOS 2023

Eurostat reportava que a taxa de desemprego na Zona Euro era de 6,5% em outubro de 2023,
uma descida de 0,1 pontos percentuais relativamente aos 6,6% registados a Outubro de 2022.
Quanto a Uniao Europeia, a taxa de desemprego tera ficado pelos 6% em outubro de 2023, uma

descida 0,1 pontos percentuais relativamente aos 6,1% registados a Outubro de 2022.

Mesmo que ligeira, a descida da taxa de desemprego demaonstra a resiliéncia do mercado de
trabalho face a desaceleragéo de atividade e crescimentos na Europa. Nao ebstante, o ano findo
viu diminuir o numero de vagas disponiveis bem como a procura por mao de obra,
especialmente nos setores industriais e de constru¢&o. O setor dos servigos, embora continue
em expansédo, também mostrou sinais de quebra.

O consumo privado estagnou, depois de ter aumentado 4,1% em 2021 e 4,3% em 2022, o FMI
reporta que o crescimento em 2023 fica pelos 0,7%, resultante da subida do consumo de
servicos dado que o consumo de bens pereciveis caiu ao longo do ano. O consumo publico
também abrandou, para os 0,1%, uma quebra menos acentuada dado que em 2022 o
crescimento tinha sido de apenas 1,3% o que ja contrastava com os 4,1% de 2021.

Principais Mercados Estrangeiros

China

Apos um ano de fraco crescimento o PIB do mercado chinés iniciou uma trajetoria de
recuperagdo. Segundo dados da Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
Econémico e do World Bank, 2022 registou um crescimento de 3% que aumentou para 4,5% no
primeiro trimestre de 2023, 6,3% no segundo trimestre e 4,9% no terceiro trimestre, tendo

fechado o0 ano com um crescimento médio relativo a 2022 de 5,2%.

Este crescimento deve-se, maioritariamente, a reabertura da economia e & quebra comparativa
registada em 2022. No entanto, o investimento imobiliario continua a cair o que tem pesado

negativamente.

Esta regido tem escapado a pressao inflacionaria que se faz sentir no resto do mundo, em
grande parte porque a China é praticamente autossuficiente no que toca ao mercado dos
alimentos, e porque a sua posigéo relativamente a guerra na Ucrénia lhe permitiu ter acesso a

precos baixos nas importacdes de petrdleo vindos da Russia.
O desemprego devera manter-se alto para os padrdes do pais, com 2023 a fechar com uma

taxa de 5,3%. Esta taxa € conseqguéncia do aumento do desemprego entre as camadas mais

jovens.

RELATORIO DE GESTAO E CONTAS 2023 12



SANTA CASA DA MISERICORDIA DE PORTO DE MOS 2023

EUA

Segundo dados da OCDE, o PIB dos EUA devera ter crescido 2,4% em 2023, 0,1 pontos
percentuais abaixo da estimativa de 2,5% do World Bank. E um crescimento superior ao

registado em 2022 e que espelha a robustez da economia americana.

Gragas ao alivio dos constrangimentos das cadeias logisticas os EUA registaram um abrandar
da inflagdo. Segundo o FMI, este indicador, que havia crescido 8% em 2022, registou um
crescimento de 4,1% em 2023. De acordo com estatisticas da Casa Branca esta reduco da
inflagéo € causada, em grande parte, pela quebra da subida de pregos nos bens alimentares,
na energia e nos bens de consumo.

O mercado do trabalho continuou a crescer, mas a um ritmo mais lento do que o registado em
2022. A OCDE estima que a taxa de desemprego se tenha mantido nos 3,6%, um valor

historicamente baixo para o pais.

Portugal

O Banco de Portugal registou um crescimento de 6,8% do PIB portugués em 2022. Para 2023
os dados indicam um crescimento de 2,1%, uma quebra de 4,7 pontos percentuais. Embora o
ano tenha comecado forte, o segundo e terceiro trimestres trouxeram um estagnar da atividade
economica gue se manteve até ao final. Esta quebra esta intrinsecamente ligada ao abrandar
de atividade dos parceiros econémicos de Portugal tendo-se registado uma descida da procura
externa. Adicionalmente, a politica monetaria mais apertada afetou as condicdes de
financiamento das empresas e investidores. Com as quebras sentidas, foi o turismo que
sustentou o fraco crescimento portugués em 2023, bem como os fundos provenientes do Plano

de Recuperagao e Resiliéncia (PRR).

Quanto ao indicador que mais preocupava os especialistas, a inflagéo, também sofreu uma
quebra causada pela normalizagdo da oferta, pela politica monetaria e pelo abrandar da
procura. Desta forma o FMI estima que, apds um crescimento de 8,1% em 2022, a inflagéo
tenha sido de apenas 5,3% em 2023. A Comiss&o Europeia € mais pessimista, apontando uma
taxa de inflagdo de 5,5%. Embora ambas as instituicbes mencionem uma recuperagéo da
estabilidade nos pregos, € de lembrar que as taxas indicadas para 2023 continuam acima dos

niveis desejados.

Um dos setores para o qual 2023 n&o foi um bom ano foi o da habitag&o. Com o elevado preco
das casas, uma taxa de inflagéo a consumir o rendimento das familias e a politica monetéria a
fazer disparar as taxas de juro, as condi¢bes para compra de casa foram-se deteriorando.

Segundo dados do INE, no primeiro trimestre de 2023 foram vendidas -20,8% casas do que em
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igual periodo de 2022, e no segundo trimestre foram vendidas -22,9% casas face ao periodo
homologo. A maior quebra aconteceu na venda de casa a compradores com domicilio fiscal em
Portugal a quem foram vendidas -2,8% casas do que no primeiro trimestre e -23,8% do que no
periodo homologo. No que toca a vendas a compradores com domicilio fiscal fora do territorio
nacional, também houve uma quebra nas vendas, mas estes compradores representam agora
7,5% das vendas de casas efetuadas, a maior percentagem desde que o indicador comegou a

ser oficialmente acompanhado em 2019.

Em relag&o ao mercado de trabalho, em 2023 a taxa de desemprego sofreu um ligeiro aumento.
Segundo dados do FMI, a taxa de 6,1% registada em 2022 aumentou para os 6,6%. No entanto,
enquanto a taxa de desemprego subia, também a taxa de emprego cresceu. Segundo dados do
Banco de Portugal, houve um aumento de 0,8% na taxa de emprego. Este comportamento
paralelo dos dois indicadores deve-se a um aumento da populagdo ativa, segundo estatisticas
do INE, no final de 2022 a populagé&o ativa era composta por cerca de 5.008.600 pessoas, sendo
que no terceiro trimestre de 2023 este nimero tinha subido para cerca de 5.341.600 pessoas.
O salario médio devera ter aumentado 7,5%.

De acordo com a OCDE o consumo privado cresceu 1%, o que contrasta com o crescimento de
6,8% em 2022 e de 57% em 2021. A inflacdo volta a ser a grande culpada por este
comportamento. Para além disso, o consumo privado sofreu grandes aumentos em 2021 e 2022
dadas as poupangas acumuladas durante o periodo de confinamento e fecho da economia
causados pelo COVID-19. Em 2023 os especialistas concordam que estas poupancgas
acumuladas terdo sido esgotadas, o que retirou forga a procura. No que toca ao consumo
publico, cresceu 1,1% em 2023, valor préoximo dos 1,4% registados em 2022 e

consideravelmente abaixo dos 4,5% registados em 2021.

Um dos fatores que mais afetou negativamente o crescimento de Portugal em 2023 foi a quebra
das exportagdes. Depois de um crescimento de 17,4% em 2022, o crescimento ficou pelos 5,3%
em 2023. Esta quebra acentuada deve-se principalmente a ja mencionada quebra na atividade

economica dos principais mercados externos.
A rendibilidade do ativo das empresas foi aumentando ligeiramente na primeira metade do ano

face aos 9,2% registados no final de 2022, mas quebrou 0,2 pontos percentuais na entrada do

segundo semestre.
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RENDIBILIDADE GLOBAL DAS EMPRESAS
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Comparando o 3° trimestre de 2023 com o periodo homalogo, houve aumentos ligeiros na
rendibilidade das empresas do setor da industrial, no setor da eletricidade e agua e no setor da
construgéo, mas todos os outros setores sofreram quebras. No que toca as empresas publicas
a rendibilidade destas fixou-se nos 7,2%.

A autonomia financeira das empresas aumentou para 43,2% no segundo trimestre de 2023, era
de 41,8% no final de 2022. O peso dos financiamentos no ativo das empresas baixou para
27,9% o que compara com os 30,8% registados no mesmo periodo do ano anterior. Este
aumento foi transversal a todos os setores da economia. Quanto a dimensao das empresas, as
PME registaram um aumento da autonomia financeira dos 41,1% no segundo trimestre de 2022
para os 44,2% no mesmo periodo de 2023, enquanto as grandes empresas registaram um
aumento deste racio dos 34,7% no segundo trimestre de 2022 para os 36,7% no segundo
trimestre de 2023. No setor publico, a autonomia financeira aumentou de 31,7% no segundo
trimestre de 2022 para 33,9% no mesmo periodo de 2023.

Segundo o governo portugués, a divida publica portuguesa no final de 2022 representava

115,9% do PIB. Em 2023 este récio devera cair para os 98.7%, representando uma descida de
17,2 pontos percentuais.
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Através da analise do gréfico relativo ao numero de trabalhadores por tipo de contrato podemos
concluir que a nivel do tipo de Contrato sem termo tivemos um aumento de 2023 face a 2021.

Contudo, podemos também concluir através da representagdo gréafica, que a Instituicdo tem
apostado na manutengéo dos postos de trabalho de forma a puder garantir um servico de
qualidade aos seus clientes e utentes. Todas as admissdes visam a substituicdo de saidas de
trabalhadores ou a substituicdo de trabalhadores de baixas prolongadas e que em 31 de
dezembro de 2023 eram 5. Pretendemos acima de tudo prestar os nossos servicos com a
maxima qualidade, de forma a proporcionar aos nossos clientes uma melhor qualidade de vida

e podermos dar uma melhor resposta a quem procura a Instituicao.

Trabalhadores por idade Variacao 2021/2023
Até 30 anos 18 18 20 11%
312té40anos. | 13 4. 13 0%

41 2té 50 anos » ® B 6%
Mais 51 anos 41 41 44 7%

T = 4 4

Total 105 105 112

Figura 2 - Trabalhadores por Idades

Trabalhadores por Idade

2021 2022 2023

W Até 30 anos ¥ 31 até 40 anos 41 até 50 anos M Mais 51 anos

Figura 3 - Grafico trabalhadores por Idades

Através do grafico de barras representado na figura acima, podemos concluir que 40% dos
trabalhadores da Instituig&o nos anos de 2021, 2022 e 2023 tém mais de 51 anos. De 2021 para
2023, os colaboradores da Instituicgo até 30 anos de idade tém tido um ligeiro acréscimo. De
2021 para 2023, mantiveram-se os colaboradores entre os 31 e 40 anos e entre os 41 e 50
subiram ligeiramente. A instituicdo debate-se com a dificuldade em atrair trabalhadores mais

jovens e a maioria dos novos contratos tem sido com trabalhadores emigrantes, nomeadamente
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do Brasil. Esta alterag&o no mercado de trabalho pode trazer um menor comprometimento dos

trabalhadores com a instituicéo, dada a natural vontade de regressar aos seus Paises de origem.

Trabahadores por resposta

Variagao 2021/2023

social

ERPI 40 40 43 8%
CentrodeDia 2 2 ER
SAD 9 9 8 -11%
Jardlm . 9 9 8. -11%
Creche 12 12 14 - 17%
uec - 31 31 6 16%
;EAC/ Cantinas socia.is o a 2 4 2 . . 2 . _D% .
Total | a5 7 s 112 |

Figura 4 - Trabalhadores por Resposta Social / Setor
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Figura 5 - Gréfico trabalhadores por Resposta Social/Setor

Nas respostas saciais ERPI, SAD e CD, o nimero de trabalhadores manteve-se constante nos
anos de 2021 a 2022. Em 2023 decresceu ligeiramente na SAD e CD e aumentou no ERPI.

Ao nivel do setor da Infancia que contempla as respostas sociais Creche e Pré-Escolar, o nimero
de trabalhadores manteve-se inalterado em 2021 e 2022 e houve uma reafectagado de RH em
2023.

Na resposta social UCC existiu uma variagédo muito significativa, houve um aumento de &
trabalhadores.
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7. Resposta Social Idosos

Na analise ao grupo de idosos, iremos analisar as respostas sociais ERPI (Estrutura Residencial
para Pessoas Idosas), CD (Centro de Dia) e SAD (Servigo Apoio Domiciliario).

Resposta Social (n® médio

Variacao 2021/2023

o — —— -
Centrodeda 67 s a3
SAD - 2 4@ T \ 2%
P . 2%

Figura 6 - Idosos por resposta social
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Figura 7 - Gréfico de Idosos por resposta social

Na analise ao nimero de utentes das respostas sociais ERPI, SAD e Cento de Dia, verifica-se
um acréscimo face a 2021 de 24% na ERPI, 33% no CD e um ligeiro acréscimo de 2% na SAD.

Estes acréscimos estdo associados a conclusdo das obras de remodelagdo no edificio sede
previstas para abril de 2024.

Podemos concluir que, os nossos clientes procuram a nossa Instituigio a fim de Ihes dar resposta
as suas necessidades, quer de alimentac&o, quer de higiene e limpeza.

Na resposta social SAD, temos acordo da Seguranga Social e capacidade para 49 utentes, desde
2018 que ndo temos a capacidade totalmente preenchida.
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Em relagdo a resposta social CD, temos acordo da Seguranca Social para 10 utentes e
capacidade para 30. Nesta resposta social nos anos de 2019 e parte do ano 2020 tivemos o n°
de utentes do acordo preenchido, o mesmo néo se verificou na parte final de 2021 e 2022 e 2023
uma vez que devido a pandemia o servigo de centro de dia ficou suspenso sendo que na maioria,
os utentes optaram por ser prestados servigos de apoio domiciliario e outros as familias € que
asseguram os servigos anteriormente prestados pela Instituicdo. Com a diminui¢éo dos efeitos
da pandemia e com a conclus&o das obras de remodelacgao do Edificio sede, esperamos retomar

a normalidade nesta resposta social.

Na resposta social ERPI, temos acordo da Seguranga Social para 56 utentes e capacidade para
62. Apesar de pequenas oscilacdes entre os anos, esta resposta social tem tido a sua capacidade
sempre ocupada. Nos anos de 2021 e 2022, anos atipicos, a capacidade ndo se encontrava
totalmente ocupada uma vez que o edificio onde se encontra a resposta social ERPI estava a
sofrer uma intervengéo para proporcionar aos nossos utentes uma melhor qualidade de vida,
desta forma, n&o se encontravam reunidas as condigdes necessarias para admitir novos clientes
nesta resposta social. Entre o final do ano 2022 e o inicio do ano de 2023 foram admitidos cerca

de 16 novos utentes que preencheram a totalidade das vagas existentes.

SXentes Honliacs 2023 Variacio 2021/2023
Entre 507e 60 anos 2 4 4 100%
Entre 61 e 70 anos 7 9 6 -14%
Mais de 71 anos 89 81 103 16%
Total é o8 94 o 113

Figura 8 - Idade dos idosos nas respostas sociais ERPI/CD/SAD
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Utentes por idade (ERPI/CD/SAD)
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Figura 9 - Gréafico da idade dos idosos nas respostas sociais ERPI/CD/SAD

Numa analise & faixa etaria nas respostas sociais ERPI, SAD e CD, pode-se constatar através
dos dados apresentados no grafico de barras, que a populagdo abrangida por estas respostas
sociais esta cada vez mais envelhecida, a percentagem de pessoas com idade maior do que 70

sdo aquelas que tem uma maior predominancia face as restantes.

Utentes por género

Masculino Feminino

~ (ERPI/CD/SAD ,
T T —
Entre 61 e 70 anos ' 5 1
Total | 46 67

Figura 10 - Idades por Género em 2023
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Utentes por género (ERPI/CD/SAD)
70
60
50
40
30
20

10

Masculino Feminino

BEntre 50 e60anos MEntreb6le 70anos  ® Mais de 71 anos

Figura 11 - Gréfico das Idades por género em 2023

Quando analisamos os dados relativos ao ano de 2023 dos utentes por género, verificamos que
os utentes com idade superior a 70 anos, s&o na sua maioria, utentes do género feminino.

8. Resposta Social Criancas

A analise ao triénio 2021/2023, verifica-se algumas oscilagées durante os anos na entrada e
saida de criangas. Na analise ao grupo de criangas, iremos analisar com maior pormenor as
respostas sociais Creche e Pré-Escolar.

Resposta Social (n® médio

Variacao 2021/2023

Creche B ) 65 " 70 40%
Pré-escolar 62 58 52 -16%
Total 112 123 122

Figura 12 - Utentes por Resposta Social Jovens
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Resposta Social (N2 médio de utentes)
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Figura 13 - Grafico de utentes por resposta social Jovens

Na Resposta Social de Creche, a InstituicAo tem acordo para 60 criancas e capacidade para 90.
Como se pode verificar e através da apresentagao do gréafico, a média dos utentes na resposta
social Creche tinha vindo a diminuir progressivamente, atingindo em 2021 o seu menor valor, de
50 utentes em média. No ano 2023 voltamos a ter, pelo efeito da gratuitidade, bastante procura
e aumentamos para 70 o n° de vagas preenchidas. E importante referir que, apesar de a média
de utentes ser sempre inferior a capacidade da resposta social (90 utentes), durante o ano letivo,
esta encontra-se sempre preenchida, uma vez que ao longo do ano letivo s&o admitidas criangas
na resposta social conforme as criangas vao progredindo e saindo dos bergarios, adquirindo a
marcha e através de novas entradas.

Quanto a resposta social de Pré-Escolar, temos acordo e capacidade para 50 criangas. No ano
2023, apos alteragdo dos acordos de cooperagdo, tinhamos no final do ano 46 vagas
preenchidas.

Utentes por idade

= 2022 Variacdao 2021/2023
(Creche/Pré-Escoln) _____~* ______“~ | A
Até 1 ano _ 22 32 40 _ 82%
2e3ancs 50 53 31 -38%
Mais de 3 anos 54 38 49 -9%
Total 126 123 120

Figura 14 - Idades das criangas nas respostas sociais Creche e Pré-Escolar
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Utentes por idade (Creche/Pré-escolar)
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Figura 15 - Gréfico das Idades das criangas nas respostas sociais Creche e Pré-Escolar

Podemos verificar que de 2021 para 2023, o nimero de criancas ate um ano tém registado uma
subida significativa.

Utentes por género

(Creche/Pré-escolar) M2sculin i

WHASL , -
2
- R

Figura 16 - Idades por género em 2023
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Figura 17 - Gréfico das idades por género em 2023
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2023

De notar que, globalmente, o género masculino é aquele onde se verifica maior nimero de

criangas.

9. Resposta Social Global

N° médio de utentes por

Variacao 2021/2023

resposta social - Gobal

ERPI . s0 % 62
Cenfro de Dia _ ‘ 6 7 o 8

saD ' @ 41 43
Jardim ' 62 58 52
Creche 50 65 70
ucc 28 30 30
Cantinas sociais . _8_ 8 ' 8

l;igféte_rapié . _ - . 236 350 350
Total ' T 605 623

33%

24%

2%
-16%
40%

7%

0%
48%

Figura 18 - Utentes por resposta social Global
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Figura 19 - Grafico dos utentes por resposta social global

Analisando o triénio 2021 a 2023, verifica-se um aumento do n° de utentes que procuram a Santa

Casa, mais acentuado na resposta social Fisioterapia.
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As variagdes nas outras respostas sociais devem-se essencialmente a pandemia e as obras de
remodelagéo do Edificio sede. A procura justifica-se pela necessidade de cuidados de saude e
alimentacéo. Os clientes e utentes tém procurado a Instituicéo pelo facto de a consideraram uma

referéncia e os servigos prestados serem de encontro as suas necessidades.

Tanto na resposta social Creche como no Pré-Escolar temos tido uma oscilagéo, sendo que no
ano de 2023 registamos um aumento do nimero de criangas na creche e diminuigéo na Pré pela
alteracdo dos acordos, facto este que pretendemos que se mantenha no ano de 2024 onde

pretendemos continuar a apostar na inovacgéo.

Ja o fizemos nalgumas areas e pretendemos ser mais abrangentes e proporcionar um servico
ainda com maior qualidade e conforto para que as nossas criangas se sintam no seu lar. Tivemos
de nos adaptar as circunstancias da pandemia, ndo podendo pér em pratica muitas das situagdes
delineadas. Contudo, sentimo-nos orgulhosos pelo que desenvolvemos e pela forma com que
atuamos face a esta situagdo e a qual nos deixa felizes por conseguirmos proporcionar as nossas

criangas uma educacao primada pelo rigor e sucesso na educacao.

Na resposta sacial Fisioterapia, de 2022 para 2023, o nimero médio de clientes manteve-se. A
alteracdo da empresa que explora a Fisioterapia, com as inovagbes e técnicas distintas das
anteriores, vieram melhorar a capacidade de resposta e a qualidade dos servigos no ano de 2021
a 2023. A opinido de quem frequenta a nossa fisioterapia continua a ser uma boa referéncia

dentro da nossa Instituicdo.

Na resposta social ERPI, a variagdo positiva de 24% justifica-se pela concluséo de parte da
intervencéo que foi feita no nosso edificio sede, de forma a proporcionar aos nossos utentes uma
melhor qualidade de vida com a sua restruturagéo. Desta forma, e dado ter sido uma intervengao
significativa dada a antiguidade do edificio, ja se encontraram reunidas as condi¢des necessarias
para admitir novos utentes nesta resposta social.

Contudo, apesar das oscilagbes do nimero médio de utentes nas varias respostas sociais, a
Santa Casa tem desenvolvido um trabalho notério no servico a comunidade, apoio aos mais
carenciados e na melhoria dos seus servigos proporcionando desta forma uma melhor qualidade
de vida aos seus utentes.

10. Sumario Financeiro

Analise da Atividade e da Posigcao Financeira
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No periodo de 2023, e em linha com o orgamento apresentado para o periodo, os resultados
espelham a evolugdo da atividade desenvolvida pela Instituigdo, condicionada
fundamentalmente pelas obras de remodelago. De facto, o volume de negocios atingiu um valor

de 3 356 122,02 €, representando uma variacéo de 16 % relativamente ao ano anterior.

A evolugdo dos rendimentos, bem como a respetiva estrutura, sdo apresentadas nos graficos
seguintes:

Evolugdo vendas e Prestagdo de Servigos

4000 000,00 £
3500 000,00 £

3000 000,00 € /

2500 000,00 €

2000 000,00 €
1500 000,00 €
1000 000,00 €
500 000,00 €
0,00€

1 2 3

= \/endas e prestacio de Servicos

Figura 20 - Evolug&o das Vendas e Prestagdes de Servigos

Através do gréfico de barras apresentado podemos concluir que o Volume de Negdcios teve um
aumento gradual do ano de 2021 para 2023.
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Estrutura de rendimentos em 2023
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Figura 21 - Estrutura Rendimentos ano 2023

Quando analisamos a Estrutura de Rendimentos, verificamos que, a fatia com maior peso é a
das Prestacdes de servicos que regista um valor de 3.356.122,02 €, representam 95,82% da

Estrutura de Rendimentos.
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Estrutura de gastos em 2023
2500 000,00 £

1995 269,57 €
2000 000,00 €

1500 000,00 €
1000 000,00 € 764 471,83 €
472 983,62 £
500 000,00 € . 223120,35€
16529,08 €18 849,45 € - 3672,86£
0,00€ R N—
£ A B L £ =0 H
& ej\& 4 : && & : 1?& '@bo
(}& s B & o & o
&° o S &© <& R
Qf‘;\\ﬁl, Cj(p &;‘-@_’b o o ,g?:?
2 ,bf;"o W \'b(‘lb \QCS‘
Meid © R & &
& B R G
& O & Q;b'
QIC\ Q’b b(’.‘z e
; & 2 "
& B M) <«
< 6.‘—? b

Figura 22 - Estrutura de gastos do ano 2023

Relativamente aos gastos incorridos no periodo econémico ora findo, apresenta-se de seguida
a sua estrutura, bem como o peso relativo de cada uma das naturezas no total dos gastos da
entidade:
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Estrutura de gastos em 2023
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Figura 23 - Estrutura de gastos percentual 2023

Atraves dos graficos acima apresentados, podemos verificar que a rubrica com maior peso é os
Gastos com Pessoal, que representa mais de metade da estrutura de gastos.

Podemos também verificar que, as rubricas com menos peso na Estrutura de Gastos s&o os
Outros Gastos e os Gastos com Financiamento.

No que diz respeito ao pessoal, o quadro seguinte apesenta a evolugdo dos gastos com o

pessoal, bem como o respetivo n°® de colaboradores.

Gastos com pessoal 2021 : Variacao 2021/2023
Gastos com pessoal 1642293,70 € 1732520,24 € 1995 269,57 € 21%
N° médio de trabalhadores 105 105 112 7%
Gastos médio por trabalhador 15 640,89 € 16 500,19 € 17 814,91 €

Figura 24 - Gasto médio por pessoa
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Como podemos analisar, através da tabela representada anteriormente, o Gasto Médio por
Pessoa tém vindo a aumentar gradualmente desde 2021. Um dos fatores tem sido o aumento do
Salério Minimo Nacional bem como a atualizagdo dos vencimentos.

Na sequéncia do exposto, do ponto de vista econdmico, a entidade apresentou, os seguintes
valores de EBITDA e de Resultado Liquido.

Resultado Liquido
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Figura 25 - Comparagéo Resultado Liquido

EBITDA
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Figura 26 - Comparagdo EBITDA

Através do gréafico de barras representado na figura anterior, podemos constatar que o resultado

liquido tem vindo a diminuir ao longo dos anos, apresentado no ano de 2023 um resultado
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positivo no valor de 7.482,13 €, melhorando face a 2022. Se analisarmos o EBITDA, este teve
um comportamento positivo e aumentou face ao ano 2022. A instituicdo continua a gerar recursos

através da sua atividade operacional.

Em resultado da sua atividade, a posicdo financeira da entidade apresenta, tambem
comparativamente com o ano anterior, a seguinte evolugao ao nivel dos principais indicadores

de autonomia financeira e endividamento:

Autonomia financeira / Endividamento

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

2022 2023

@ Autonomia Financeira @ Endividamento

Figura 27 - Réacios Financeiros ano 2023

A Instituicdo apresenta uma boa autonomia financeira. Podemos constatar que a entidade de

2022 para 2023 aumentou ligeiramente a sua Autonomia Financeira.

O grau de endividamento (15,31%) da instituicdo é relativamente baixo. Considerando que o

racio de solvabilidade é de 5,53, a capacidade de pagar os seus compromissos é elevada.

De uma forma detalhada, pode-se avaliar a posicéo financeira da entidade atraves da analise
dos seguintes itens de balango:

Estrutura do balanco 2023 2022

Ativo ndo corrente 4198 751,68 € 81,71% 4078 020,09 € | 84,88%
Ativo corrente 939 924,93 € 18,29% 726 227,82 € 15,12%
Total do ativo 7 513867661¢€ " agoaza791€

Fundos patrimoniais 4352 074,66 € 84,69% 3711102,61€ 77,25%
E;a's_s.iv‘o nao éorrénte . o 0,00% . 0,00%
passivo corrente ~ 786601,95€ 1531%  109314530€  22,75%
Total FP e passivo 5138 676,61 € 4804 247,91 €

Figura 28 - Analise estrutura balango
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Analisando a Estrutura do Balango, podemos concluir que relativamente ao Ativo, a Rubrica Ativo
N&o Corrente € aquela que tem um peso maior. Relativamente aos Fundos Patrimoniais e

Passivo, a Rubrica Fundos Patrimoniais & aquela que tem maior peso.

11. Proposta Aplicacdo de Resultados

A Santa Casa da Misericérdia de Porto de Mds, no periodo econémico findoe em 31 de dezembro
de 2023 realizou um resultado liquido positivo de 7.482,13 €, que se propde que seja
integralmente transferido para Resultados Transitados.

12. Expectativas Futuras

Cenario macroeconomico

Mundo

Espera-se um cenario econémico para 2024 semelhante ao vivido em 2023, com a maioria dos
indicadores economicos a crescer de forma muito moderada. No médio longo prazo é expetavel
que as politicas monetarias mais restritivas vao sendo aliviadas & medida que a inflagéo vai
sendo controlada.

CRESCIMENTO DO PIB
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Como espelhado no grafico acima, o crescimento do PIB deve abrandar ainda mais em 2024.
Segundo dados do World Bank, o PIB mundial devera crescer apenas 2,4% em 2024, uma
guebra de 0,2 pontos percentuais face a 2023, com uma recuperagéo em 2025 para um
crescimento de 2,7%. Os dados da OCDE sé&o mais otimistas, estimando um crescimento do
PIB de 2,7% em 2024 e 3% em 2025. Em todos os casos, sdo crescimentos abaixo da média
registada entre 2013 e 2019 que segundo a OCDE foi de 3,4%.

Relativamente ao indicador que mais problemas continua a causar, a inflagéo, é esperado que
esta continue a abrandar. Embora o conflito no Médio Oriente tenha aumentado a volatilidade
do mercado do petrdleo, é esperado que os precos desgam em 2024, dada a quebra do
crescimento mundial e o aumento das exportagdes provenientes de outros paises. Todavia,
estas previsdes partem do pressuposto que os conflitos existentes ndo sofrem um aumento de
intensidade e abrangéncia. O prego dos metais tambem devera cair @ medida que a atividade
na China abranda. Desta forma, o FMI estima que a inflagdo devera passar de 4,6% nas
economias mais avancadas em 2023, para 3% em 2024, com uma previsdo a longo prazo
(2028) de 2%. Por seu lado, as economias emergentes e em desenvolvimento, que registaram
uma taxa de inflag&o de 8,5% em 2023, dever&o registar uma taxa de 7,8% em 2024 e de 5%
em 2028.

E importante referir que os indicadores mencionados acima, PIB e inflacdo, estdo bastante
dependentes de uma manuteng¢o ou redugao de intensidade no conflito na Ucrénia e no Médio
Oriente. Um dos maiores riscos do ponto de vista econdmico para o proximo ano é que estas
guerras voltem a causar constrangimentos nas cadeias de abastecimento. Alguns ataques
recentes no mar vermelho ja causaram complicagdes em algumas rotas de fornecimento e

grandes disrupcdes no fornecimento de petréleo podem fazer disparar a inflago.

Adicionalmente, se as laxas de inflacdo se mostrarem mais dificeis de abrandar do que
esperado, podera haver um novo agravamento da politica monetéria fazendo disparar juros.
Embora o mercado financeiro tenha mostrado grande resiliéncia em 2023, existem receios de
gque maiores restricdes financeiras possam quebrar essa mesma resiliéncia.

O emprego € um indicador que costuma arrastar-se com algum atraso em relagéo ao acelerar
e desacelerar das economias, como tal, enquanto os restantes indicadores econdmicos
sofreram quebras em 2023, o mesmo so6 se deve observar no emprego em 2024. O ILO estima
gue a nivel mundial o emprego cresca apena 0,8% em 2024, no entanto, este crescimento esta
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apoiado nos paises de menor rendimento, dado que para as economias de rendimento médio
alto o crescimento devera ser de apenas 0,3% e para as economias de alto rendimento &
esperado um decréscimo de 0,2%. As mulheres serdo mais afetadas por esta quebra, a nivel
mundial, o emprego masculino devera aumentar 1,1%, enquanto o feminino devera aumentar

apenas 0,3%.

A perspetiva para a taxa de desemprego é de estabilidade, passando de 5,1% em 2023 para
5,2% em 2024, valor que se devera manter em 2025. E expetavel que este aumento ligeiro

seja transversal aos niveis de rendimento dos paises.

Do ponto de vista politico, 2024 promete ser um ano atribulado. O conflito no Médio Oriente
mostra sinais de poder subir de tom, com Israel a promover ataques que extravasam a resposta
ao Hamas. Este conflito ameacga néo sé arrastar mais paises para a guerra, como incendiar
ainda mais as opiniées publicas pelo mundo inteiro. A guerra na Ucrania ndo mostra sinais de
se aproximar de uma concluséo numa altura em que o apoio ao pais invadido parece perder
forga, nomeadamente nos Estados Unidos. Para os EUA o ano de 2024 é especialmente
importante pois sera ano de eleicdes onde o cenario de reeleicdo de Donald Trump é uma
realidade bastante presente, que poderd mergulhar o pais num ambiente de conflito social

intenso e pér em causa muitas das posigdes externas tomadas nos ultimos anos.

No que toca ao ambiente, o ano de 2023 foi 0 ano mais quente desde que ha registo, mas 2024
pode vir a ser pior segundo um relatério do Fundo Mundial para a Natureza. Nos EUA algumas
seguradoras ja retiraram a sua cobertura a casas nos estados da Califérnia e Florida dado o
risco de seca e incéndios. Os especialistas temem que o préximo ano traga ainda mais

catastrofes naturais e fendmenos meteorolégicos extremos.

Europa

No médio longo prazo o Banco Central Europeu espera uma recuperacio do crescimento do
PIB a medida que a inflagdo vai abrandando e que os paises v&o arranjando alternativas
energéticas que permitem estabilizar o mercado neste setor. No entanto, esta recuperagéo so
se devera comegar a manifestar na segunda metade de 2024. Desta forma, a OCDE e o BCE
estimam um crescimento do PIB europeu de 0,8% em 2024 e de 1,5% em 2025.

Relativamente a inflagcéo, é esperado que a tendéncia de redugéo da inflag&o continue, com a
taxa a cair para 0s 2,9% em 2024 e 2,3% em 2025. No entanto, a OCDE alerta para a potencial

RELATORIO DE GESTAQ E CONTAS 2023 35



SANTA CASA DA MISERICORDIA DE PORTO DE MOS 2023

volatilidade deste indicador, dado o risco de aumento da incerteza no mercado da energia e de

disrupgao de cadeias de fornecimento.
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De mencionar que a reducao da inflagdo devera também ser apoiada pela moderacdo do
crescimento da procura privada, 1,6% segundo o FMI. A OCDE apresenta uma previsdo ainda
mais pessimista apontando para um crescimento de apenas 1,1%. Este consumo modesto
deve-se as elevadas taxas de juro que tém tido impacto nas poupancas das familias, em
especial em paises com maior incidéncia de juros variaveis nos empréstimos.

Relativamente ao consumo publico, € esperado que em 2024 este cresga entre os 0,8%,
segundo dados da OCDE, e 1%, segundo dados do FMI.

Para o mercado do trabalho é esperado uma estabilizagdo. O crescimento do emprego deve
abrandar para os 0,4% em 2024 e 2025. No entanto, € esperado que certos setores continuem
a encontrar fortes dificuldades na contratagdo, nomeadamente a salde, hotelaria, construgéo
e tecnologias de informagéo. Embora possa haver variagdes de pais para pais, a expetativa e
qgue o desemprego se mantenha estavel, com uma taxa média na Europa de 6% para 2024, e

a cair ligeiramente para os 5,9% em 2025.
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A politica monetaria deve continuar apertada durante o ano de 2024 enquanto as pressdes
inflacionarias ndo perderem mais forga. A OCDE alerta para o risco de as politicas financeiras
restritivas permanecerem durante demasiado tempo na Uni&o Europeia. De lembrar que em
2023 estas medidas de contengdo comecaram a fazer-se sentir em varios setores da
economia. Pese embora o abrandar da procura contribua positivamente para a desinflacao,
tem impactos adversos no crescimento e pode levar a uma destabilizacdo dos mercados
financeiros.

Qutros

China

A OCDE espera um crescimento de 4,7% do PIB chinés em 2024, mais um sinal de
abrandamento da economia do pais. A situagdo deve continuar a agravar-se com o

crescimento em 2025 a cair para os 4,2%.

A expetativa e de que a taxa de inflacdo permaneca baixa, 1% em 2024 e 1,5% em 2025. A
China devera manter a sua posi¢éo favoravel no acesso & energia russa, mantendo os precos
do setor baixos. Adicionalmente, a quase autossuficiéncia alimentar também n&o devera ser

afetada, evitando o disparar dos precos no setor alimentar.

O FMI prevé que o desemprego se mantenha estavel nos 5,2% no proximo ano, sendo que a

mé&o-de-obra mais jovem continuara a ser mais afetada.

O maior risco para a economia chinesa no futuro imediato € o setor imobiliario onde muita

incerteza continua a pairar sobre algumas das suas maiores empresas.

EUA

As projegdes da OCDE indicam que o PIB dos EUA, que cresceu 2,4% em 2023, cresga apenas
1,5% em 2024. Se a economia mantiver a trajetéria econdémica atual, devera haver uma ligeira

recuperagdo em 2025 para um crescimento de 1,7%.

Ao contrario da maioria das outras regifes, é esperado que a politica monetaria aperte durante
o proximo ano, dado que os EUA tiveram uma posicdo mais relaxada em 2023. Por

conseguinte, podera existir uma ligeira quebra do investimento, um abrandamento do setor
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imobiliario e um aumento do desemprego. Como tal, o desemprego devera subir para os 4,1%

segundo a OCDE, ou numa projecéo mais otimista, para os 3,8% segundo o FMI.

De notar que, conforme mencionado nas projecdes mundiais, o préoximo ano marca ano de
elei¢cdes onde o cendrio de novo confronto entre Joe Biden e Donald Trump parece tornar-se
cada vez mais real. Para além das implicacdes econémicas que uma mudanc¢a de partido no
poder pode trazer, existe um risco real de crispacao das relagées entre a populagéo democrata
e republicana. Este cenario de volatilidade traz muita incerteza aos especialistas no que toca
a previsdes para 2024. Pese embora as eleicées tenham lugar no ultimo trimestre do ano,
existem receios que um regresso ao poder do candidato republicano possa enviar logo sinais

negativos aos mercados financeiros.

5.2 Cenario Interno

Nota inicial: este Relatorio de Gestdo é elaborado com base nos estudos mais recentes
disponibilizados por organismos oficiais, sendo que alguns foram elaborados antes da queda
do Governo portugués. Ja em 2024, mais suspeitas de crime foram levantadas sobre o Governo
da Regigo Auténoma da Madeira que, a data, podem ameagar a sua estabilidade. Como tal,
pese embora os orgamentos ja estejam aprovados tanto a nivel regional como continental, a
alteragdo governativa que ira ocorrer em 2024 pode levar a alterag&o de politicas que afastem

Portugal das projecdes que se apresentam abaixo.

Essas projegdes indicam que 2024 devera ser um ano semelhante a 2023, em que ambos s&o
caracterizados pelo abrandamento da economia. A situagdo negativa dos parceiros
econdmicos de Portugal deve manter-se, o que ira continuar a afetar as exportagbes e a
atividade econémica. No entanto, a recuperagéo da procura externa, o desacelerar da inflagéo
e o Plano de Recuperacédo e Resiliéncia deverdo suportar uma recuperagdo de médio longo

termo.
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CRESCIMENTO PIB 2024 (%)

Como é possivel observar no gréafico acima, as projegées de crescimento para ¢ préximo ano
variam entre os 1,2% e os 1,5%. Para 2025 as projegdes variam entre os 1,8% e os 2,2%. No

longo prazo, o FMI prevé uma taxa de crescimento de 1,9% em 2028.

As exportagdes, segundo dados do Banco de Portugal, devem crescer apenas 2,3%, depois
de terem crescido 5,3% em 2023. As importagdes deveréo acelerar, crescendo 3,2%, depois
de terem crescido 2,2% em 2023.

Como mencionado acima, um dos fatores que ird contribuir para a recuperacdo de Portugal
serd o desacelerar da inflaggdo. A Comissdo Eurcpeia, que tinha uma das estimativas mais
pessimistas para a inflagdo em 2023 (5,5%), prevé um abrandamento para os 3,2% em 2024
e 2,4% em 2025. Observando-se estra trajetéria, Portugal estara muito perto do récio ideal de
estabilidade de 2%. Esta recuperacdo serd em grande parte consequéncia da politica
monetaria mais restritiva que devera ser aliviada ao longo do préximo ano. Nao obstante,
espera-se que 2024 possa comecar com uma aceleragéo da taxa de inflagdo, dado o fim do
programa IVA zero e a possivel instabilidade do mercado da energia. No entanto, este efeito
sera contrabalangado ao longo do ano.

Outro fator j& mencionado é o Plano de Recuperagdo e Resiliéncia. A OCDE projeta um
aumento do investimento dos fundos do PRR. Em 2023 este tipo de investimento representou
0,8% do PIB, em 2024 devera representar 1,9% e em 2025, 1,1%.

Relativamente ao consumo privado, o Banco de Portugal e a OCDE preveem que se devera
manter baixo, crescendo apenas 1% em 2024, valor idéntico ao de 2023, E expetavel que haja
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um crescimento em 2025, na casa dos 1,6% - 1,7%. Este crescimento esta alinhado com o
abrandar da inflagdo e com a projecdo de aumento de salarios que contribuem para a

recuperacao das poupancas das familias.

No consumo publico as projegdes séo menos claras, o Banco de Portugal projeta um
crescimento de 1%, uma quebra ligeira relativamente ao crescimento de 1,1% registado em
2023, por oposigdo a OCDE projeta um crescimento de 1,8%, o que representa um aumento
relativamente ao reportado para 2023.

Tambeém pouco clara é a trajetoria do desemprego em 2024. Em 2023 os dados do FMI, Banco
de Portugal, OCDE e a Comisséo Europeia colocavam a taxa de desemprego entre os 6,5% e
os 6,6%. Para 2024 a OCDE prevé que a taxa desca ligeiramente, a Comiss&o Europeia e o
FMI preveem que a taxa se mantenha inalterada, ou seja, 6,5% em 2024, por fim, o Banco de
Portugal prevé gue a taxa suba consideravelmente para os 7,1%. As diferencgas nas projegdes
estéo ligadas a incerteza do mercado de trabalho. A procura de méo de obra devera continuar
a crescer embora, segundo dados do Banco de Portugal, as empresas reportem uma quebra
de confianga no mercado do trabalho, por outro lado, a populagdo ativa devera continuar a

aumentar.

13. Evolucdo previsivel da Instituicdo

Perante o cenario macroecondmico apresentado e a situagdo da economia nacional, em que a
continuada presséo para o aumento do salario minimo nacional, com implicacdes previsiveis na
restante massa salarial, a ndo diminui¢do do custo de produgo, prevé-se que a gestio da
Instituicdo, tenha em equagéo em materia de desenvolvimento da sua atividade, a forte presséo
por lado dos gastos.

Por outro lado, com a tambem previsivel alteragdo das politicas sociais, podera existir também a
necessidade de estarmos presentes nos desafios que nos forem colocados pelas varias areas
de tutela, o que levara, a uma gest&o muito criteriosa da Institui¢éo, de forma a manter o equilibrio
econdmico financeiro.

O setor da economia social e solidaria tém sido objeto de maior atencéo e visibilidade do que os
demais. Sabemos que a covid-19 expbs e agravou as desigualdades sociais, contudo, a
Instituicdo agradeceu e valorizou os colaboradores que estiveram sempre disponiveis e com a
consciéncia de que todos juntos, tudo seria mais facil de concretizar. O esforgo dos nossos
colaboradores e de todos os encargos associados foram uma mais-valia para a Instituicdo, fomos
um sé rumo a um Unico objetivo: assegurar a saude e bem-estar dos nossos utentes/ clientes. A
compra de EPI (Equipamentos Prote¢do Individual) foi sempre uma grande preocupacio da
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Instituicdo de forma a pudermos dar resposta a todas as situagdes com que nos deparamos
nesta fase pandémica.

14. Qutras Informacoes

A Santa Casa da Misericérdia Porto de Més néo dispde de quaisquer sucursais quer no territério

nacional, quer no estrangeiro.

Apos o termo do exercicio ndo ocorreram factos relevantes que afetem a situagc&o econdmica e
financeira expressa pelas Demonstractes Financeiras no termo do periodo econdmico de 2023.

Nao foram realizados negdcios entre a Instituicdo e a Mesa Administrativa.

A entidade ndo esta exposta a riscos financeiros que possam provocar efeitos materialmente
relevantes na sua posigéo financeira e na continuidade das suas operagdes. As decisfes
fomadas pela Mesa Administrativa assentaram em regras de prudéncia, pelo que entende que
as obrigagdes assumidas nao sé&o geradoras de riscos que ndo possam ser regularmente
suportados pela entidade.

Né&o existem dividas em mora perante o setor plblico estatal.

Também néao existem dividas em mora perante a seguranca social.

15. Consideracdes Finais

Expressamos os nossos agradecimentos a todos os que manifestaram confianca e preferéncia,
em particular aos Clientes, Utentes e Fornecedores, porque a eles se deve muito do crescimento
e desenvolvimento das nossas atividades, bem como a razdo de ser do nosso negdcio.
Aos nossos Colaboradores deixamos uma mensagem de aprego pelo seu profissionalismo e
empenho, os quais foram e continuardo a sé-lo no futuro elementos fundamentais para a
sustentabilidade da Santa Casa da Misericérdia de Porto de Mos.

Apresenta-se, de seguida as demonstragdes financeiras relativas ao periodo findo, que
compreendem o Balango, a Demonstragéo dos Resultados por naturezas, a Demonstrag&o de
Alteragdes nos Fundos Patrimoniais, a Demonstragéo dos Fluxos de Caixa e o Anexo.

orto de Més, 8 de abril de 2024
Waaro Jocgr yfedrr oo
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